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Resumo: Este artigo aborda o impacto do burnout na jornada
pastoral, analisando suas causas, consequéncias e estratégias de
prevencao. A relevancia do tema reside na crescente incidéncia da
sindrome em lideres religiosos, cujas funcdes acumulam demandas
emocionais, espirituais e organizacionais. Através de uma revisao
bibliografica e entrevistas com pastores, identificaram-se fatores como a
sobrecarga de funcdes, o isolamento social e a falta de praticas de

autocuidado como principais contribuintes para o esgotamento. Os
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resultados destacam que o burnout ndao afeta apenas os pastores, mas
também a qualidade do cuidado oferecido as comunidades de fé. O
estudo sugere a implementacao de praticas preventivas, como periodos
sabaticos, suporte psicoldgico e redes de apoio. Conclui-se que uma
abordagem holistica, que integre saude mental e suporte institucional, €
essencial para fortalecer a lideranca pastoral e promover comunidades

Mmais saudaveis.
Palavras-chave: Burnout. Pastores. Saude Mental.

Abstract: This article addresses the impact of burnout in the pastoral
journey, analyzing its causes, consequences, and prevention strategies. The
relevance of the topic lies in the increasing incidence of the syndrome
among religious leaders, whose roles encompass emotional, spiritual, and
organizational demands. Through a bibliographic review and interviews
with pastors, factors such as role overload, social isolation, and lack of
self-care practices were identified as major contributors to exhaustion. The
results highlight that burnout affects not only pastors but also the quality
of care provided to faith communities. The study suggests implementing
preventive practices such as sabbatical periods, psychological support, and
support networks. It concludes that a holistic approach integrating mental
health and institutional support is essential to strengthen pastoral

leadership and promote healthier communities.

Key-words: Burnout. Pastors. Mental health.
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O burnout, muitas vezes descrito como uma sindrome de
esgotamento fisico, mental e emocional, tem atingido particularmente os
pastores, que sao considerados arautos do evangelho e das boas novas,
chamados por Deus para pregar e cuidar de suas comunidades. Esses
lideres nao apenas enfrentam os desafios didrios da pregacao e do
aconselhamento espiritual, mas também precisam lidar com a
administracao de recursos da igreja, projetos sociais € a mediagao de
conflitos. Essa multiplicidade de papéis e a falta de apoio e estrutura fazem

com gue esses pastores se vejam constantemente sobrecarregados,

sem tempo para descansar ou cuidar de si mesmos, o que acaba

gerando um esgotamento crénico (SILVA; AMARAL, 2024, p. 10).

A falta de apoio institucional e a cultura da “disponibilidade
constante” sao fatores que agravam ainda mais a situagcao do burnout
pastoral. Pastores frequentemente evitam buscar ajuda por temerem
serem vistos como fracos ou incapazes. A expectativa de que o lider
religioso deve estar sempre disponivel e ser um exemplo de forca e fé
contribui para o acumulo de estresse e esgotamento. Segundo (SANTOS;
CARRETA, 2023, p. 10). A auséncia de espacos seguros onde esses lideres
possam compartilhar suas dificuldades e a falta de uma rede de suporte
efetiva sdo grandes obstaculos para a mitigagao do burnout. Nesse sentido,
€ essencial que se crie uma nova perspectiva sobre o papel do pastor, onde
ele possa ser visto como um ser humano com limitacdes e necessidades, e

Nao apenas como alguém incansavel e inabalavel.

Além disso, o impacto do burnout pastoral vai muito além da saude
do individuo afetado. Pastores exaustos tém menor capacidade de oferecer
cuidado de qualidade, o que acaba enfraquecendo o vinculo comunitario e

comprometendo o desenvolvimento espiritual de seus membros. E crucial
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reconhecer que, para que um pastor possa cuidar bem de sua
comunidade, ele mesmo precisa ser cuidado. A pandemia revelou a
importancia do equilibrio entre a dedicagao ao ministério e o autocuidado,
e mostrou que a saude mental dos pastores nao pode ser negligenciada. A
visdo de um pastor '"incansavel" precisa ser substituida por uma
compreensao mais humana, que valorize seu bem-estar e promova uma

cultura de empatia e apoio (SANTOS; CARRETA, 2023, p. 10).

Este artigo busca aprofundar a discussao sobre as causas, 0s
impactos e as possiveis estratégias de prevencao do burnout em lideres
religiosos, oferecendo uma analise tedrica e pratica sobre como lidar com
essa questao crescente. A ideia € contribuir para a criagcao de uma cultura
de cuidado dentro das igrejas, onde os pastores tenham acesso a redes de
apoio, programas de autocuidado, descanso sabatico e suporte

psicologico.

A promocao de um ambiente saudavel e acolhedor para esses lideres
é fundamental para garantir que possam desempenhar suas funcdes
ministeriais com qualidade, entusiasmo e, acima de tudo, saude. Dessa
forma, buscamos assegurar que o cuidado oferecido aos membros da
comunidade seja genuino, compassivo e transformador, refletindo o
verdadeiro espirito do evangelho e fortalecendo tanto os lideres quanto os

fiéis em sua caminhada espiritual.

Apesar do crescente numero de estudos sobre saude mental e
burnout, ainda ha uma lacuna significativa no campo do burnout pastoral,
especialmente em relacdao as praticas especificas de suporte que podem
ser oferecidas a esses lideres religiosos. Hd uma escassez de estudos
focados nas intervengdes direcionadas a minimizar os efeitos do burnout

entre pastores e lideres religiosos. Portanto, este estudo pretende abordar
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essas lacunas, fornecendo uma analise mais aprofundada dos fatores de
risco e das praticas de autocuidado eficazes que podem ser

implementadas no contexto eclesiastico.

Os objetivos deste estudo sao compreender as causas e
consequéncias do burnout pastoral, explorar estratégias de prevencao e
intervencao, contribuir para a promog¢ao de uma cultura de cuidado e
empatia dentro das igrejas e desenvolver diretrizes praticas para apoiar os
lideres religiosos. Além disso, o problema de pesquisa que guia este estudo
€. como o burnout afeta os pastores e quais estratégias podem ser

efetivamente implementadas para prevenir e tratar essa condi¢cao?

A metodologia deste estudo baseia-se em uma revisao bibliografica
de estudos anteriores sobre burnout pastoral, entrevistas semiestruturadas
com pastores que enfrentaram burnout, e uma analise qualitativa dos
dados coletados para identificar temas recorrentes e padrdes que ajudem
a compreender melhor o problema. A justificativa para este estudo reside
na necessidade urgente de promover a saude mental dos pastores,
garantir um cuidado de qualidade para as comunidades religiosas e
fortalecer o vinculo entre lideres e fiéis, contribuindo para uma

comunidade mais saudavel e unida.
2. REFERENCIAL TEORICO

O exercicio do ministério pastoral € frequentemente associado a uma
vocacao de cuidado espiritual, emocional e social, mas também carrega
um fardo significativo que pode resultar em exaustao emocional e fisica.
Conforme observado por Silva (2021), o esgotamento pastoral ocorre devido
ao acumulo de demandas emocionais e espirituais associadas ao trabalho,

agravado pela auséncia de autocuidado e suporte congregacional
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adequado. Essa condicao, conhecida como Burnout pastoral, € descrita
como um fendmeno multifacetado que afeta o individuo, a congregacao e,
em Udltima instancia, a comunidade religiosa como um todo (SILVA,
AMARAL, 2024, p. 10).

Um dos principais fatores que contribuem para o Burnout em
pastores é a sobrecarga emocional. Lideres religiosos frequentemente se
deparam com crises continuas dentro da comunidade, como Iluto,
divorcios, problemas familiares e conflitos internos. Essa exposicao
prolongada a situacdes de alta carga emocional os torna especialmente
vulneraveis ao esgotamento. Silva e Amaral (2024) destaca que essa
constante exposicao pode levar a um desgaste emocional profundo, que,
se nao for tratado, pode evoluir para transtornos como o estresse

pos-traumatico.

Outro aspecto importante € o isolamento que muitos pastores
enfrentam. Embora sejam vistos como figuras centrais de suas
comunidades, frequentemente encontram dificuldades em estabelecer
redes de apoio emocional e espiritual para si mesmos. Esse isolamento é
reforcado pela percepcao de que demonstrar vulnerabilidade pode ser
interpretado como falta de fé ou inadequacao ao cargo (SANTOS;
CARRETA, 2023). Tal dinamica contribui para a sensacao de solidao,

agravando os impactos do Burnout.

Valdeci Santos, em seu artigo "O pastor e a sindrome de burnout:
uma abordagem teoldgica-pastoral", publicado na revista Fides Reformata
(v. 23, n. 2, p. 9-24, 2018), discute os desafios enfrentados pelos pastores no
contexto do burnout. Ele destaca que a natureza extenuante do ministério
pastoral, combinada com a pressao constante por resultados e a falta de

apoio adequado, contribui significativamente para o esgotamento
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emocional desses lideres religiosos. Santos enfatiza a importancia de
estratégias de prevencao e intervencao que considerem tanto os aspectos
teoldgicos quanto os praticos do ministério, visando a manutencao da

saude mental e espiritual dos pastores.

No entanto, a literatura sugere caminhos para mitigar os efeitos do
Burnout no contexto pastoral. Uma abordagem importante envolve o
estabelecimento de praticas regulares de autocuidado, como descanso
adequado, oracao e atividades que promovam o bem-estar emocional e
espiritual. Silva (2009) enfatiza a necessidade de pastores reconhecerem
suas limitacdes e buscarem apoio emocional, seja por meio de redes de
suporte ou de acompanhamento psicolégico. Outra estratégia eficaz é a
delegacao de tarefas, que permite ao pastor compartilhar

responsabilidades e reduzir a sobrecarga (SOUZA et al., 202).

Além disso, a criagao de um ambiente congregacional saudavel,
onde pastores possam expressar suas dificuldades sem medo de
julgamento, € essencial. A implementacao de programas de cuidado
pastoral para lideres religiosos, incluindo treinamentos sobre gestao de
estresse e autocuidado, também é indicada como uma medida preventiva

(SILVA, 2009; SANTOS; CARRETA, 2023).

Por fim, a superacao do Burnout pastoral exige nao apenas esforcos
individuais, mas também uma mudanca cultural dentro das comunidades
religiosas. E necessario desmistificar a ideia de que pastores devem estar
imunes ao sofrimento emocional ou que buscar ajuda seja sinal de
fraqueza. Ao integrar estratégias preventivas e terapéuticas com uma
compreensao mais ampla das demandas ministeriais, € possivel promover
um ambiente onde lideres religiosos possam exercer sua vocagao com
saude e equilibrio emocional (SANTOS; PEREIRA, 2021).
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2.1. Definicao de Burnout

A sindrome de burnout, descrita pela primeira vez por Herbert
Freudenberger em 1974, é definida como um estado de exaustao
emocional, fisica e mental causado por estresse ocupacional crénico e
excessivo. Este fenbmeno é especialmente prevalente em profissdes que
demandam intenso contato interpessoal, como pastores, meédicos,
professores e enfermeiros. De acordo com estudos recentes, como os de
Santos e Carreta (2023), Silva (2009) e Souza, Pereira e Santos (2021),
burnout €& caracterizado por trés dimensdes principais. exaustao
emocional, que reflete uma sensag¢ao de sobrecarga e de falta de energiga;
despersonalizacao, evidenciada por atitudes de distanciamento, cinismo
ou indiferenca em relacao ao trabalho e as pessoas atendidas; e baixa
realizacdo pessoal, marcada por sentimentos de incompeténcia,

insatisfacao e baixa motivacao.

No contexto pastoral, a sindrome de burnout surge frequentemente
em funcao de demandas emocionais intensas, sobrecarga de funcdes e
isolamento social. Lideres religiosos estao constantemente expostos a
situacdes de sofrimento, exigéncias de suporte espiritual e expectativas
elevadas de suas comunidades, o que os coloca em risco de desenvolver
esgotamento fisico, emocional e espiritual. Estudos indicam que o burnout
pastoral nao apenas prejudica a saude do pastor, mas também impacta
negativamente sua eficacia ministerial e as relacdes com a congregacao

(SANTOS; CARRETA, 2023).

De acordo com Silva (2009), o burnout pastoral € uma questao
relevante dentro da teologia pratica, envolvendo definicdes, causas e

medidas preventivas. Esse esgotamento compromete nao apenas a saude
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pessoal, mas também a qualidade do cuidado oferecido aos membros da

igreja, afetando profundamente a dinamica da vida comunitaria.

Souza, Pereira e Santos (2021) destacam a necessidade de uma
abordagem proativa para a prevencao e cuidado de pastores, por meio de
estratégias que promovam o autocuidado e o suporte adequado,
reduzindo o impacto do burnout e favorecendo a longevidade no
ministério pastoral. Essa proposta se alinha a analise de Tamayo e Troccoli
(2002), que identificam que a exaustao emocional esta diretamente
relacionada a fatores pessoais e organizacionais, sendo um dos principais
componentes do burnout. Entre esses fatores, o suporte social insuficiente
e a sobrecarga de trabalho sao especialmente criticos no contexto pastoral,

onde as demandas emocionais e espirituais sao constantes e intensas.

No Brasil, o burnout é reconhecido como uma doenca ocupacional
desde 1999, conforme descrito na Classificagao Internacional de Doencgas
(CID-10) sob o titulo de "esgotamento profissional" (TAMAYO; TROCCOLI,
2002). Na CID-T1, essa classificacao foi atualizada para "sindrome do
esgotamento relacionado ao trabalho", reforcando a necessidade de se
reconhecer o burnout como um problema de saude publica, dadas suas
implicacdes tanto no nivel individual quanto organizacional. Essa condicao
tem sido associada a altos indices de absenteismo, afastamento do
trabalho e reducao significativa da qualidade de vida dos individuos
afetados (TAMAYO; TROCCOLI, 2002). Essa definicdo reflete a complexidade
do burnout, especialmente em contextos onde os individuos carregam nao
apenas responsabilidades técnicas, mas também emocionais e espirituais.
Por isso, sua prevencao e manejo exigem uma abordagem integrada,

envolvendo suporte psicoldgico, espiritual e organizacional.

2.2. Possiveis Causas do Burnout



FY ¢

FACULDADE VITORIA EM CRISTO

O burnout, reconhecido como uma sindrome decorrente do estresse
ocupacional crbénico, € caracterizado por esgotamento emocional,
despersonalizacao e uma sensacao de ineficacia pessoal. Suas causas sao
multifatoriais, englobando elementos individuais, organizacionais e sociais
gue interagem de forma complexa, contribuindo para o surgimento da

condicao.

No nivel individual, caracteristicas pessoais como perfeccionismo,
autocritica excessiva e uma tendéncia a assumir mais responsabilidades do
gue o suportavel sao frequentemente associadas a vulnerabilidade ao
burnout. Benevides-Pereira (2002) destaca que a falta de habilidades
emocionais, como resiliéncia e inteligéncia emocional, pode dificultar o
enfrentamento do estresse diario, aumentando a predisposicao ao
esgotamento. Silva (2009) reforca essa perspectiva ao apontar que a
incapacidade de estabelecer limites saudaveis entre trabalho e vida
pessoal também €& um fator significativo. Assim, trabalhadores que
internalizam padroes de desempenho irrealistas ou tém dificuldade em
lidar com frustragbes tornam-se mais suscetiveis ao esgotamento

emocional.

Os fatores organizacionais desempenham um papel crucial no
desenvolvimento do burnout. Ambientes de trabalho que demandam alta
produtividade, oferecem pouca autonomia e carecem de reconhecimento
criam condi¢cdes adversas para a saude mental dos colaboradores
(TAMAYO; TROCCOLI, 2002). Segundo Codo (2004), empresas que
priorizam resultados em detrimento do bem-estar humano contribuem
para uma cultura organizacional toxica, na qual os trabalhadores sao
desvalorizados e pressionados além de seus limites. Essa falta de suporte

organizacional, aliada a uma comunicacao ineficaz entre lideres e
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subordinados, aumenta a vulnerabilidade ao burnout, levando ao

distanciamento emocional e a sensacao de inutilidade.

No contexto social, as mudancas econdmicas e tecnoldgicas
desempenham um papel crescente no aumento dos casos de burnout.
Seligmann-Silva (2011) aponta que a globalizacdao, a instabilidade do
mercado de trabalho e a competicao acirrada exigem dos trabalhadores
uma constante atualizacao profissional, muitas vezes em detrimento de
sua saude mental. Essa precarizacao das relacdes de trabalho, somada a
pressao por alta performance, cria um ambiente de inseguranca que
intensifica o impacto do estresse cronico. Trabalhadores inseridos nesse
contexto frequentemente experimentam jornadas excessivas € uma
sensacao de alienagao, fatores que contribuem para o surgimento da

sindrome.

Os diferentes autores convergem na visao de que o burnout resulta
da interacao entre essas causas, mas diferem em suas énfases. Enquanto
Benevides-Pereira (2002) salienta a importancia de fatores individuais,
como o desenvolvimento de habilidades emocionais, Codo (2004) e
Tamayo e Troccoli (2002) destacam a necessidade de intervencdes
organizacionais que promovam ambientes de trabalho saudaveis e
equilibrados. Por outro lado, Seligmann-Silva (2011) traz uma perspectiva
macroestrutural, apontando que os efeitos da precarizagcao e das
mudancas sociais contribuem significativamente para o aumento da

vulnerabilidade dos trabalhadores ao burnout.

Dessa forma, as causas do burnout nao podem ser analisadas de
forma isolada, pois envolvem a interconexao de responsabilidades
individuais, organizacionais e sociais. Uma abordagem multidimensional

para enfrentar a sindrome deve considerar tanto o fortalecimento das
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habilidades emocionais dos individuos quanto a implementacao de
politicas organizacionais que promovam suporte, reconhecimento e
equilibrio entre vida profissional e pessoal. Além disso, politicas publicas
voltadas para a protecao das condicdes de trabalho sdo fundamentais para
mitigar os fatores sociais que contribuem para o agravamento da

sindrome.
2.3. Sintomas do Burnout

O burnout é uma sindrome caracterizada por um conjunto de
sintomas fisicos, emocionais e comportamentais que refletem o
esgotamento extremo do trabalhador, afetando tanto o desempenho
profissional quanto a qualidade de vida (BENEVIDES-PEREIRA, 2002).
Esses sintomas podem ser agrupados em trés dimensdes
principais:exaustao emocional, despersonalizacao e reducao da realizacao

pessoal.

A exaustao emocional € um dos sinais mais evidentes do burnout,
manifestando-se como um cansaco fisico e mental profundo,
acompanhado de falta persistente de energia para realizar tarefas do dia a
dia (TAMAYO; TROCCOLI, 2002). Mesmo apds periodos de descanso, o
cansaco persiste, indicando uma sobrecarga crénica do corpo e da mente.
Ja a despersonalizacao, definida como o distanciamento emocional em
relacdo as atividades e as pessoas no ambiente de trabalho, € uma
estratégia inconsciente de defesa que o trabalhador utiliza para lidar com o
estresse (CODO, 2004). Esse distanciamento contribui para a adogao de
uma postura cinica ou indiferente, prejudicando as relagdes interpessoais e
criando um ambiente ainda mais desafiador. A reducao da realizacao

pessoal, por sua vez, refere-se a percepcao de ineficacia e falta de
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produtividade, o que alimenta um ciclo de autocritica e insatisfacao

(SELIGMANN-SILVA, 2011).

Além dessas dimensdes principais, o burnout inclui manifestacdes
fisicas e cognitivas que merecem atencao, como dores musculares,
problemas  gastrointestinais, insdnia e alteracbes no apetite
(BENEVIDES-PEREIRA, 2002). Também sao comuns dificuldades de
concentracao, lapsos de memoaria e tomadas de decisao prejudicadas, que
afetam diretamente a eficiéncia no trabalho (TAMAYO; TROCCOLI, 2002). Os
sintomas emocionais, como irritabilidade, tristeza persistente, desanimo e
aumento da ansiedade, indicam um estado avancado de esgotamento,
que, sem intervencdes, pode evoluir para quadros mais graves, como

depressao (SELIGMANN-SILVA, 2011).

Os autores analisam o burnout a partir de diferentes perspectivas,
mas concordam quanto a complexidade da sindrome e aos multiplos
fatores envolvidos em sua manifestacao. Benevides-Pereira (2002) destaca
0os impactos fisicos e cognitivos, enquanto Tamayo e Troccoli (2002)
enfatizam a exaustao emocional como uma das principais caracteristicas
do burnout, ressaltando suas consequéncias na produtividade e no
bem-estar geral. Codo (2004) aborda a despersonalizagdao como uma
forma de defesa emocional diante do estresse prolongado, apontando que
essa postura, embora inicialmente protetiva, prejudica as relagcdes
interpessoais e acentua o isolamento. Seligmann-Silva (2011), por outro
lado, foca na reducao da realizacao pessoal e no impacto da autocritica e
do sentimento de ineficacia, que agravam o estado emocional dos

trabalhadores.

Além dos fatores individuais, os autores ressaltam a importancia dos

fatores organizacionais no desenvolvimento do burnout. Ambientes de
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trabalho toxicos, com alta demanda e pouca autonomia, frequentemente
contribuem para o agravamento dos sintomas (CODO, 2004; TAMAYO,;
TROCCOLI, 2002). O papel das empresas e instituicdes no manejo do
burnout é crucial, visto que mudancgas na cultura organizacional, como a
valorizacao do bem-estar dos colaboradores, podem prevenir ou mitigar os
impactos dessa sindrome. Tamayo e Troccoli (2002) sugerem que politicas
de promocgao da saude mental e suporte psicoldgico sao fundamentais

para reduzir o estresse e promover um ambiente de trabalho saudavel.

Outro ponto importante na analise comparativa entre os autores é a
responsabilidade compartilhada entre empregadores e trabalhadores.
Enquanto as organizagcdes devem implementar politicas de apoio e reduzir
os fatores estressores, os trabalhadores precisam reconhecer seus proprios
limites e buscar estratégias de autocuidado (BENEVIDES-PEREIRA, 2002;
SELIGMANN-SILVA, 201). Além disso, a estigmatizagao do burnout como
um sinal de fraqueza pode dificultar a busca por ajuda, e, portanto, é
essencial criar um ambiente onde se possa falar abertamente sobre sadde

mental, sem julgamentos ou preconceitos (SELIGMANN-SILVA, 20T1).
2.4. Burnout no Contexto Pastoral: Um Olhar Integrado e Ampliado

O burnout é um estado de esgotamento fisico, emocional e mental
gue frequentemente afeta profissionais em contextos de alta demanda
interpessoal. No ministério pastoral, os desafios sao intensificados pelas
exigéncias emocionais, espirituais e sociais, tornando os pastores
especialmente suscetiveis a esse fendbmeno. Benevides-Pereira (2010)
descreve o burnout em trés dimensdes principais: exaustao emocional,
despersonalizacao e diminuicao da realizacao pessoal. De maneira

semelhante, Souza e Marques (2018) observam que o0s pastores
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frequentemente relatam uma sobrecarga de tarefas e uma sensacao de

isolamento em suas funcdes ministeriais.

Essa problematica ultrapassa os limites do esgotamento profissional,
atingindo também dimensdes emocionais e psicolégicas mais profundas.
Benevides-Pereira (2010) explora o conceito de "fadiga por compaixao", um
estado frequentemente experimentado por profissionais que lidam com o
sofrimento humano de maneira recorrente, como pastores e lideres
religiosos. Esse fendbmeno é caracterizado pelo impacto emocional
negativo gerado pela exposi¢cao prolongada ao sofrimento de outros, o que

pode levar ao esgotamento emocional e a uma desconexao empatica.

De maneira similar, Carvalho (2011) destaca que a exposicao
constante a relatos de dor, como luto, abuso e violéncia, pode desencadear
sintomas associados ao trauma secundario, incluindo insdénia, ansiedade e
depressao. Isso é especialmente relevante no contexto pastoral, onde a
escuta ativa e o acolhimento de membros da congregacao que passam
por situacoes traumaticas sao parte essencial das demandas ministeriais
(Silva & Amaral, 2024).

Nesse cenario, os lideres religiosos enfrentam um duplo impacto: de
um lado, as exigéncias praticas e organizacionais do ministério; de outro, o
peso emocional absorvido ao oferecer apoio espiritual e psicologico a seus
liderados. Essa dindamica reflete ndo apenas a intensidade das demandas
profissionais, mas também a necessidade de estratégias eficazes de
autocuidado e suporte institucional para prevenir o esgotamento e
preservar a saude mental desses lideres (Souza, Pereira & Santos, 2021).Silva
(2009) aprofunda essa analise ao destacar como as estruturas eclesiasticas
podem agravar o burnout. Ele argumenta que a pressao por resultados, a

expectativa de perfeicao e a auséncia de limites entre a vida pessoal e
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ministerial contribuem significativamente para o adoecimento pastoral.
Pastores nao apenas carregam o peso das expectativas da congregacao,
mas também enfrentam a sensacao constante de que suas vidas e as de

suas familias estao sendo observadas e julgadas.

Esse contexto destaca a importancia de compreender o burnout
pastoral como um fendmeno multifacetado, que envolve nao apenas
fatores individuais, mas também institucionais e culturais. Santos e Carreta
(2023) discutem a resisténcia a busca por ajuda psicolégica no ambiente
religioso, frequentemente motivada por preconceitos que associam
problemas de saude mental a falta de espiritualidade. Esse fator cultural
impede que muitos pastores reconhecam os sinais de esgotamento e

busquem tratamento adequado.

Silva e Amaral (2024) identificam a fadiga por compaixao como um
dos principais fatores no adoecimento pastoral, destacando que a
exposicao continua ao sofrimento alheio pode levar ao esgotamento
emocional e a desconexao empatica. Nesse sentido, Seligmann-Silva (2011)
aponta que a falta de praticas regulares de autocuidado também
desempenha um papel crucial no desgaste dos lideres religiosos. Ele
sugere estratégias preventivas, como a criagcao de espacos para reflexao
pessoal, periodos sabaticos e o fortalecimento de redes de apoio, que sao

essenciais para a recuperacao do equilibrio emocional.

Santos e Carreta (2023) reforcam a importancia da psicoterapia como
uma ferramenta indispensavel para ajudar os pastores a lidar de maneira
equilibrada com as demandas emocionais e espirituais do ministério. A
psicoterapia oferece um espaco seguro para que os lideres processem 0s

desafios diarios, promovendo a saude mental e o bem-estar.
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Além disso, Tamayo e Troccoli (2002) ressaltam que caracteristicas
individuais, como perfeccionismo, dificuldade para delegar tarefas e a
tendéncia ao isolamento em momentos de crise, aumentam a
vulnerabilidade ao burnout. Essas caracteristicas, combinadas a pressao
constante de atender as expectativas da congregacao, criam um ambiente
em qgue o pastor frequentemente sente que esta lutando sozinho, o que

intensifica o esgotamento emocional.

Outro aspecto relevante € a relacao entre a saude fisica e mental no
contexto pastoral. Seligmann-Silva (2011) observa que muitos pastores
negligenciam cuidados basicos com o corpo, como alimentacao e
exercicios fisicos, o que contribui para o agravamento dos sintomas de
esgotamento. Essa negligéncia reflete uma desconexao entre o ensino
teoldgico, que valoriza a unidade entre corpo e espirito, e a pratica
cotidiana, evidenciando a necessidade de integrar esses cuidados a rotina

pastoral como parte de uma abordagem holistica para a saude.

2.4.1 Outros Desafios do Ministério Pastoral

O trabalho pastoral apresenta desafios significativos que demandam
um compreensao abrangente dos fatores que afetam o bem-estar dos
lideres religiosos. Entre esses desafios esta a necessidade de constante
adaptacao a diferentes contextos, especialmente durante mudancgas de
cidade. Cada nova localidade traz consigo questdes socioculturais,
econdmicas e espirituais especificas, que exigem tempo e esforco para
serem compreendidas. Além disso, pastores enfrentam o desafio de

construir novas amizades, lidar com as particularidades regionais e, ao
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mesmo tempo, cuidar espiritualmente da comunidade enquanto se

ajustam a um novo ambiente (Silva & Amaral, 2024).

Ha também uma pressao consideravel em relacao aos resultados
ministeriais, com uma expectativa de crescimento continuo da igreja, tanto
em termos numeéricos quanto de impacto. Essa pressao é intensificada por
comparacdes entre lideres, criando um ambiente de competicao implicita
e temor de repreensao ou substituicao. Essa instabilidade, somada a
dependéncia de decisbes superiores, pode gerar apreensao e medo de
falhar, sentimentos frequentemente mal compreendidos por liderancas e

membros da igreja (Souza, Pereira & Santos, 2021).

Outro aspecto critico € o impacto no nucleo familiar do pastor. As
demandas emocionais e desenvolvimentos dos filhos, bem como o suporte
a esposa, que também participa da missao pastoral, frequentemente sao
desafiadores. Muitas vezes, essas necessidades familiares sao

negligenciadas devido a intensa dedicacao ao ministério.

Mesmo em momentos de maior caréncia familiar, o pastor
frequentemente sente a responsabilidade de continuar servindo com a
mesma intensidade, equilibrando os papéis de marido, pai, lider espiritual

e gestor comunitario (Santos & Carreta, 2023).

A questao financeira também representa um desafio significativo.
Pastores frequentemente enfrentam dificuldades na gestao das financgas
da igreja e pessoal, especialmente em tempos de crise econdmica. A
necessidade de equilibrar a sustentabilidade do ministério com a
seguranca financeira da propria familia pode ser extenuante. Desafios
praticos, como o0 pagamento do aluguel do espaco da igreja, a

manutenc¢ao de programas ministeriais € o gerenciamento das despesas
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familiares, contribuem para um desgaste emocional constante (Silva &

Amaral, 2024).

Além disso, a cultura de autocuidado é frequentemente ausente na
rotina pastoral. Muitos lideres negligenciam cuidados basicos de saude,
como a realizacdao de exames preventivos e praticas de bem-estar, o que
aumenta o risco de problemas fisicos e emocionais. Essa falta de atencao a
saude reflete uma desconexao entre a teologia que valoriza a unidade
entre corpo e espirito e a pratica cotidiana, exacerbando o desgaste e
colocando o pastor em uma posicao vulneravel (Seligmann-Silva, 2011,

Santos & Carreta, 2023).

Esse conjunto de fatores demonstra a necessidade urgente de
estratégias de suport e prevencao para mitigar o impacto do ministério
pastoral no bem-estar dos lideres e de suas familias. Diante de tantos
desafios, € essencial que os lideres tenham acesso a intervencdes praticas
e apoio adequado. E necesséario criar espacos de escuta e compreensao,
valorizando a histdria e o estagio de desenvolvimento do ministério de
cada pastor. O suporte de lideres mais experientes, que podem orientar os
mais novos, é fundamental para garantir um ambiente de apoio mutuo.
Essas iniciativas fortalecem a saude emocional e espiritual dos pastores,

promovendo equilibrio e resiliéncia em suas trajetorias.

A analise integrada de diferentes perspectivas revela que o burnout
pastoral ndo pode ser enfrentado com solucdes Unicas. E necessario um
esforco conjunto que envolva mudancas na cultura eclesiastica, maior
abertura para a saude mental e o fortalecimento de praticas preventivas,
como 0O autocuidado e redes de suporte. Além disso, a inclusao de=

psicdlogos e outros profissionais de saude no contexto religioso pode
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oferecer suporte crucial, ajudando os pastores a identificar sinais de

adoecimento e implementar estratégias de enfrentamento mais eficazes.

Por fim, a abordagem do tema deve ir além da identificagao dos
problemas e buscar caminhos praticos e contextualizados para promover a
saude integral dos pastores. Reconhecer o impacto do burnout é o
primeiro passo para transformar a experiéncia pastoral, possibilitando que

esses lideres continuem a exercer seu papel de forma plena e compassiva.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados do questionario aplicado aos pastores revelam uma
diversidade de experiéncias relacionadas ao burnout e ao adoecimento
pastoral. Quando questionados sobre a frequéncia com que
experimentavam sintomas de burnout, 60% dos participantes relataram
gue raramente passavam por esses episddios, enquanto 20% afirmaram
nunca terem enfrentado burnout, e 20% indicaram té-lo sentido
frequentemente ou algumas vezes. Esses resultados sugerem que, embora
O burnout nao seja uma experiéncia universal entre os pastores
entrevistados, ele estd presente em graus variados e afeta uma parcela

significativa dos lideres espirituais.

Quanto a gquestao sobre sentir-se desmotivado ou indiferente em
relacdo as atividades ministeriais, 50% dos entrevistados afirmmaram ja ter
experimentado tais sentimentos. Esse dado destaca a vulnerabilidade dos
pastores ao desanimo e a apatia, possivelmente decorrente das pressdes
constantes e da sobrecarga emocional associadas ao ministério. Em

relacao aos fatores que mais contribuem para a sobrecarga, as expectativas

FACULDADEVITORIAEMCRISTO.EDU.BR
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e os conflitos foram mencionados como o0s aspectos mais evidentes.
Apenas um participante destacou a dificuldade de impor limites, enquanto
80% indicaram que suas expectativas em relacdao ao ministério estavam
"na média". Esses achados reforcam a importancia das expectativas
externas e dos conflitos interpessoais como fontes significativas de estresse
para os pastores, enquanto a dificuldade de estabelecer limites € menos

reconhecida, apesar de ser um fator critico para evitar o burnout.

Sobre o impacto do ministério na saude, 50% dos pastores relataram
gue o ministério afeta tanto sua saude fisica quanto emocional. A
distribuicao dos episddios de ansiedade e tristeza persistente foi
igualmente dividida entre os participantes, sugerindo que essas
manifestacdes emocionais sao relativamente comuns, mMas nao

necessariamente experimentadas por todos os pastores.

Ao serem perguntados sobre o suporte psicoldgico, 40% dos pastores
ja procuraram ajuda profissional. Esse resultado indica uma possivel
barreira cultural ou estigmatizacao da busca por ajuda psicoldgica no
contexto pastoral, o que pode agravar os casos de burnout e dificultar a

recuperacao desses lideres.

Quanto as estratégias utilizadas para lidar com o estresse e manter a
saude mental, praticas espirituais, tempo de descanso e atividade fisica
foram mencionadas como as principais abordagens. Além disso, 50% dos
entrevistados afirmaram que suas igrejas promovem iniciativas de cuidado
com os lideres, demonstrando uma preocupacao institucional com o
bem-estar pastoral. Entre as sugestdes para melhorar a saude mental dos
lideres, os pastores mencionaram "tempo de qualidade", "ovelhas mais

saudaveis" e "organizacao financeira e administrativa", apontando para a
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necessidade de um suporte mais abrangente que inclua aspectos

organizacionais e relacionais do ministério.

Esses resultados apontam para a necessidade de se implementar
estratégias de apoio mais efetivas no contexto pastoral. A desmotivacao, o
impacto negativo na saude fisica e emocional e a falta de busca por
suporte psicoldégico sugerem que o0s pastores enfrentam desafios
significativos em manter seu bem-estar. Discussdes sobre saude mental no
ministério, aliadas a programas institucionais de cuidado e suporte, sao
fundamentais para promover um ambiente mais saudavel para esses
lideres, permitindo que desempenhem suas funcdes de maneira plena e

compassiva.

Os resultados obtidos neste estudo indicam a presenca significativa
de burnout na agao pastoral, mas é importante ressaltar que eles podem
estar sendo subnotificados devido a um receio dos respondentes em expor
suas vulnerabilidades. A cultura que exige do pastor a personificacao de
um “super-homem” — um lider infalivel e resiliente, que deve sempre
demonstrar forca e estabilidade emocional — pode criar um ambiente onde
admitir dificuldades é visto como uma falha pessoal ou espiritual. Essa
dindmica pode influenciar diretamente as respostas, resultando em uma
subestimacao da real gravidade do problema. Conforme discutido por
Santos e Carreta (2023), essa resisténcia cultural a busca por ajuda e a
abertura sobre questbes emocionais impede que muitos lideres religiosos
reconhecam os sinais de esgotamento, perpetuando o ciclo de desgaste
emocional. Assim, é possivel que o impacto do burnout pastoral seja ainda
maior do que o apontado pelos dados coletados, reforcando a necessidade
de estratégias mais eficazes para promover um ambiente seguro e

acolhedor para esses lideres.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo abordou o burnout pastoral como um fendbmeno
complexo, multifacetado e intimamente ligado as exigéncias emocionais,
espirituais e sociais do ministério. Este problema, embora amplamente
discutido em outros contextos profissionais, ainda carece de maior atencao
Nno universo religioso, onde a saude mental dos pastores é frequentemente
negligenciada em favor de uma cultura que prioriza a entrega ininterrupta

e o sacrificio pessoal.

Os dados obtidos destacam que o burnout nao é apenas uma
condicao individual, mas um reflexo de um sistema que impde sobrecarga
e nao oferece suporte adequado. Entre as principais causas identificadas
estdao a multiplicidade de funcdes desempenhadas pelos pastores, o
isolamento social e emocional, as expectativas irreais da congregacao e a
falta de praticas regulares de autocuidado. Esses fatores, quando
combinados, criam um ambiente propicio ao esgotamento, afetando nao
apenas o bem-estar dos pastores, mas também a qualidade do cuidado

oferecido as comunidades que servem.

O impacto do burnout vai além do ambito pessoal e ministerial,
afetando a dinamica comunitaria e a espiritualidade da igreja como um
todo. Pastores que enfrentam o esgotamento emocional e fisico tém sua
capacidade de liderar, aconselhar e pregar reduzida, comprometendo o
vinculo com seus membros e dificultando a transmissao de uma
mensagem de esperanca e restauragao. Assim, cuidar dos lideres ¢,

também, uma forma de cuidar das comunidades de fé.

A partir dessa analise, algumas consideracdes sao essenciais para

prevenir e mitigar os efeitos do burnout pastoral:
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ACAO

DESCRICAO

Redefinicao do papel pastoral

E necessario promover uma visdo mais
equilibrada e humana do

ministério pastoral. Os pastores devem ser
vistos como individuos com

limitacdes e necessidades, e ndo como
exemplos de perfeicao ou figuras
inabalaveis. Isso envolve conscientizar as
congregacodes sobre os desafios
enfrentados pelos lideres religiosos e

estimular a empatia e o apoio mudtuo.

Autocuidado e suporte

psicolégico

Praticas de autocuidado, como periodos
sabaticos, descanso regular,
acompanhamento terapéutico e
atividades fisicas, precisam ser
incorporadas a rotina pastoral. Além disso,
as igrejas devem incentivar

seus lideres a buscar apoio psicolégico,
rompendo com o estigma de que
recorrer a ajuda profissional é sinal de

fraqueza espiritual.

Criacao de redes de apoio

Pastores frequentemente enfrentam o
isolamento social e emocional, o

gue agrava os sintomas do burnout. A
construcao de redes de apoio entre
lideres religiosos, que promovam a troca
de experiéncias e o suporte

mutuo, € uma estratégia eficaz para

reduzir esse isolamento e criar um
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senso de comunidade entre os proprios

pastores.

Fortalecimento de estruturas E crucial que as igrejas desenvolvam
institucionais politicas de cuidado pastoral, que

incluam treinamentos sobre gestao de

estresse, acompanhamento

psicoldgico e ferramentas praticas para

delegacdo de tarefas e resolucao

de conflitos. Essas agcdes podem criar um

ambiente mais saudavel e

acolhedor para os lideres religiosos.

Mudanca cultural Por fim, é necessario promover uma
mudanca cultural dentro das igrejas,
desmistificando a ideia de que a busca por
ajuda emocional ou espiritual é

um sinal de fragilidade. A salude mental e
espiritual deve ser vista como

parte integral do ministério, e nao como

algo secundario ou opcional.

Quadro 1: Acdes de prevencao e mitigacao
Fonte: O autor

Este estudo também aponta para a importancia de ampliar as
pesquisas na area, com o objetivo de aprofundar a compreensao sobre as
experiéncias dos pastores e desenvolver intervencdes mais especificas e
eficazes. Apesar dos avancos, ainda ha uma lacuna significativa em relacao

a estratégias praticas de suporte e prevenc¢ao voltadas ao contexto pastoral.

Investir na saude mental dos pastores €&, acima de tudo, um

investimento na qualidade das relagcdes humanas e espirituais dentro da
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comunidade de fé. Pastores saudaveis emocionalmente tém maior
capacidade de cuidar de suas congregacodes, refletindo o verdadeiro

espirito do evangelho em suas acdes e palavras.

Assim, este trabalho nao apenas busca iluminar os desafios
enfrentados pelos pastores, mas também serve como um convite a agao.
Lideres religiosos, congregacdes, instituicdes teoldgicas e profissionais de
saude mental precisam unir esforcos para construir um ambiente mais
acolhedor, equilibrado e sustentavel, onde os pastores possam exercer sua

vocagcao com entusiasmo, saude e paz.
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